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Generációk nagyvonalakban
(az elméletek feldolgozásában pár év eltérés tapasztalható)

• -1940: “Veteránok” generáció

• 1940-1960: “Baby boom” generáció

• 1961-1980: X generáció

• 1981-1994: Y generáció

• 1995-2010: Z generáció

• 2010-: Alfa generáció



Eltérések

•Viselkedések

• Értékek

•Gondolkodás

• Alkalmazkodás

• Munkaidő

• Mélységi ismeretek

• Munkafegyelem

• Multifunkcionalitás

• Eszközkezelés

• Egyén vs. Csapat



Motivácó és célorientáltság





Kommunikációnk alapvető 
hibái és a lehetőségek



Ami örök pl.:




